
TST lança o Disque-Ouvidoria para os cidadãos

A Ouvidoria do Tribunal Superior do Trabalho começou a receber, pelo telefone 0800 7043468,
reclamações, sugestões e pedidos de esclarecimento de dúvidas relacionados às atividades de sua
competência.

O “Disque-Ouvidoria” deve atender, principalmente, os cidadãos que não têm acesso aos computadores.
O conteúdo das ligações será encaminhado a diferentes setores do TST e submetidas aos servidores
competentes para a adoção de medidas cabíveis.

Além do 0800, existem outros dois métodos para entrar em contato com a Ouvidoria. Um deles é por
meio de cartas. Elas devem ser encaminhadas à Ouvidoria do TST, na Praça dos Tribunais Superiores,
Bloco D, CEP 70097-900. Outro canal é o eletrônico, com endereçamento à ouvidoria@tst.gov.br. (TST)
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