& CONSULTOR JURIDICO
WwWw.conjur.com.br

Brasil Telecom tera de detalhar chamadas locais em fatura

A Brasil Telecom foi condenada a discriminar os pulsos locais na fatura de cobranca telefénica. A
decisdo, da 6% Camara Civel do Tribunal de Justica, confirmou decisdo da Comarca de Passo Fundo, que
concedeu tutela antecipada a uma consumidora.

A decisdo de 1° Grau estipulou que a empresa detal he data, horério e duragcdo das ligagdes locais, assim
como os numeros dos tel efones chamados e o valor devido, no prazo de 60 dias. Além disso, determinou
a exclusdo dos valores de pulsos excedentes, fixando multa diaria de R$ 1 mil caso aliminar sgja
descumprida.

A BT recorreu ao Tribunal de Justica, sustentando que alegislacéo vigente impde a cobranca dos
servicos de telefonia sob aforma de pulsos. Afirmou que a medida acarretaria mudanga no sistema de
tarifacdo, 0 que iria de encontro as determinacdes do Poder concedente.

Ressaltou, também, que a medi¢do por tempo € a Unica possivel, mencionando os altos custos da
instalacéo de equipamentos para cumprir a decisdo, que teriam de ser compensados por aumento na
tarifa mensal basica

O desembargador Artur Arnildo Ludwig, relator do recurso no TJ, salientou que o Cédigo de Defesa do
Consumidor, que regula arelacéo entre a empresa de telefonia e o consumidor, atenta para o dever de
informar, decorrente do principio da boa-fé contratual. “No caso, a recorrida esta tendo seu direito a
informagdo violado, umavez que h expressa previsdo do mesmo nalLe.”

Segundo o TJRS, os desembargadores Cacildo de Andrade Xavier e Antdnio Corréa Palmeiro da
Fontoura acompanharam o voto do relator.

Proc. 70009136961

Date Created
06/12/2004

Page 1
2023 - www.conjur.com.br - Todos os direitos reservados. 06/12/2004



