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TA-MG suspende aumento de assinatur a cobrado pela Telemar

Esta suspenso o aumento da assinatura de dois ramais externos da linha de tel efone da empresa Aécio
Comércio e Importacdo de Maguinas de Costura Ltda, em Minas Gerais. A decisdo é da 12 Camara do
Tribunal de Alcada mineiro, que considerou abusivo 0 aumento praticado pela Telemar Norte e Leste
S/A e determinou o retorno aos valores cobrados antes do regjuste.

De acordo com o Tribunal mineiro, a Telemar substituiu a rede anal6gica por digital e, por isso, decidiu
aumentar seus precos. A assinatura em outubro de 2002 saltou de R$ 39,13 para R$ 265,52. Com a
decisao, fica mantido o primeiro valor. Ainda cabe recurso.

Em novembro de 2002, a empresa de maquinas de costura obteve uma liminar que impediu o corte do
fornecimento, pela Telemar, dos servicgos telefonicos e a aplicac&o do regjuste cobrado pela operadora,
sob pena de multadidriade R$ 200. A acdo foi julgada procedente pelajuiza da 72 Vara Civel da capital,
gue declarou nulo o aumento, por considera-lo abusivo.

A Telemar entrou com recurso no Tribunal de Algada. Alegou que o0 aumento era perfeitamente legal
porque o servico ndo esta condicionado a prévia homologacéo da Anatel como ocorre com 0S Servicos
remunerados por tarifa

Justificou, ainda, que o regjuste foi efetuado para cobrir os custos de manutengdo e operacionalizacdo do
Nnovo sistema e ndo configuraria repasse ao consumidor dos custos de digitalizacdo da rede.

O servico por linha dedicada para sinais analogos deixou de ser comercializado, em setembro de 2000,
sendo totalmente desativado em janeiro de 2003, com a substituicéo da rede pelo servico digital TC
Data. 1sso para cumprir as normas da Anatel, que, na Resolugéo 30, de 26/06/1998, determinou a
obrigatoriedade de digitalizacdo gradual da rede de telefoniafixa.

Osjuizes Tarcisio Martins Costa, relator, Antdnio de Padua e Fernando Caldeira Brant mantiveram a
decisdo de primeiro grau, ao considerar que o regjuste efetuado pela concessionéria contraria o Codigo
de Defesa do Consumidor e a legislacéo pertinente aos servigos telefonicos.

“A legislagdo protege o consumidor de qualquer abuso gque intente o fornecedor praticar, tendo por
finalidade principal harmonizar os interesses contrapostos, preservando as atividades produtivas e
protegendo o consumidor de eventuais abusos. E isso tudo ocorre, em face do reconhecimento,
expressamente contido no Codecon, de que o consumidor detém posicao de desvantagem perante os
complexos empresariais que movimentam a atividade econdmica’, destacou o relator.

Costa considerou ainda que “o fato da Anatel ter imposto a digitalizacéo da rede de telefoniafixa, o que
importa na mudanca do sistema e eventual mente em utilizac&o de tecnologia mais avancada e
dispendiosa, ndo tornalicito o aumento praticado pela operadora’.
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