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Editora Globo é condenada a indenizar assinantesno RS

A Segunda Turma Recursal dos Juizados Especiais Civeis do Rio Grande do Sul mandou a Editora
Globo indenizar assinantes das revistas Epoca e Quem.

A juizaLeilaVani Pandolfo Machado entendeu que dois assinantes devem ser indenizados porque ndo
desfrutaram dos beneficios promocionais que seriam prestados pela Transbrasil. “ O descaso das
empresas para com os consumidores, iludidos com a propaganda da ré, merecem compensagao naforma
de indenizac&o por danos extrapatrimoniais’, disse ajuiza.

De acordo com o site Espaco Vital, a Editoria Globo vendeu assinaturas com a garantia de uma
passagem de ida-e-volta a qualquer cidade do Brasil pela Transbrasil. Com o fim das atividades da
empresa, parte dos assinantes ndo teve como desfrutar da premiagao.
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ACORDAO

| — Relatorio oral em sesséo.

Il — Razdes de voto.

N&o prospera o recurso. A proposta de decisdo que foi homol ogada apreciou adequadamente a matéria e
concluiu com acerto, frente a prova produzida. N&o ha necessidade de reprisar 0s argumentos, consoante
artigo 6° daLei 9.099/95.

A afirmacéo dos autores de que tiveram negado o embargue, no dia previsto para viagem oportunamente
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marcada e quando ja no aeroporto, € verossimil. A ré nada alegou em contrario. Poderia demonstrar,
mediante consulta aos registros da empresa que se negou a efetuar o transporte, situacéo diversa.

No caso especifico, a negativa de embarque gerou mais do que danos materiais. Os autores programaram
aviagem justamente porgue participaram da promocado daré. A frustracéo do sonho de viagem, em cima
dahora, vai além do simples valor monetério da passagem. O descaso das empresas para com 0s
consumidores, iludidos com a propaganda da ré, merecem compensacéo na forma de indenizag&o por
danos extrapatrimoniais.

O valor fixado em sentenca, ndo é exagerado. Cumpre o contelido pedagdgico sem se constituir em
locupletamento aos dois autores. Relevo que o valor inclui as perdas materiais, consoante pedido inicial.

Ressalto que, perante os autores responde aré. Estatinha o dever de propiciar efetividade no
cumprimento da propaganda que foi sua e ndo simplesmente jogar a responsabilidade a empresa
transportadora, com guem conveniou a oferta de viagens. Quanto a caracterizagcdo dos danos morais,
também, importante observar a diferenca entre outros feitos de cardter cominatério, onde foi
determinado o cumprimento do contrato, em tempo a ser procedida a viagem. Aqui, a negativa ocorreu
no momento da viagem.

Voto por negar provimento ao recurso. A recorrente arcara com as custas processuais e honorarios
fixados em quinze por cento sobre 0 valor da condenagéo, consoante artigo 55 da Lei 9.099/95.

11 —VISTOS, relatados e discutidos os autos, ACORDAM, por maioria, 0s Juizes da Segunda Turma
Recursal dos Juizados Especiais Civeis do Rio Grande do Sul, em NEGAR PROVIMENTO AO
RECURSO, na conformidade do voto da Relatora. Vencido o Dr. José Luiz Reis de Azambuja.

Além da signataria, presidente, participaram do julgamento os Excelentissimos Senhores Doutores
Mylene Maria Michel e José Luiz Reis de Azambuja.

Porto Alegre, 14 de agosto de 2002.
LeilaVani Pandolfo Machado
Juizade Direito — Relatora
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