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L ojas Americanas devem indenizar consumidora no PR

A 32 Camara Civel do Tribunal de Justica do Parana condenou as L ojas Americanas aindenizar em R$
40 mil a consumidora Karla L orena Gevert, assessora da Procuradoria da Republica. De acordo com os
autos, a consumidora sofreu constrangimento na frente de inUmeros clientes, em novembro de 1997.

A consumidora afirmou que foi retirada de uma fila dentro da loja e levada para uma sala onde foi
chamada de “estelionataria’ enquanto aguardava a chegada de policiais. Também teve seu nome inscrito
no Telecheque indevidamente. A primeira e segunda instancias aceitaram os argumentos da consumidora.

Os desembargadores divergiram quanto ao valor indenizatério. Enquanto o desembargador Rui
Fernando de Oliveira confirmou a sentenca do juiz da 102 Vara Civel, que concedeu 550 salarios
minimos, os desembargadores Nério Spessato Ferreira, relator, e Regina Afonso Portes, revisora,
fixaram o valor em 200 sal&rios minimos.
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