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A formacéo do profissional de Direitona Tl

Quais so os profissionais necessarios? Quem s30 0s responsaveis por suaformagdo? O gque deve-se
ensinar?

UM SNAPSHOT DO PRESENTE

Os servicos estdo sendo prestados satisfatoriamente através da Internet. A perspectiva de crescimento
para 0 comeércio e etronico € de cerca de 30% ao ano. Os algoritmos de criptografia estdo cadavez mais
impenetraveis, o que da melhores subsidios para que as A utoridades Certificadoras, tanto publicas
quanto privadas iniciem a sua caca agueles que precisam utilizar as assinaturas digitais, jaque a
confiabilidade € bem maior. As barreiras afandegérias estéo sendo ultrapassadas.

O poder legidlativo ja se ocupa em disciplinar os fatos juridicos oriundos das relacfes entre o Direito ea
Tecnologia da Informagdo. Contratos Eletronicos séo celebrados, certificados e seu valor probante é
reconhecido. Os meios el etrénicos de armazenamento derrubam os preconceitos e fazem sua histéria nos
tribunais.

Relactes de trabalho da nova era, que, devido a sua hatureza eminentemente diversa das que eram
conhecidas, ndo podem ser caracterizadas ou disciplinadas da mesma forma, encontram solugdo na sabia
aplicacdo anal6gicado direito. Ja se pode, legalmente, coibir fatos que, anteriormente, ndo eram
puniveis, agora sob a tutela da legislacéo penal.

Escreve-se, discute-se, doutrina-se, debate-se, teoriza-se acerca do tema, o que significa,
inequivocamente, que a Sociedade da Informac&o esta madura, Correto?

Categoricamente, n&o.
A NECESSIDADE DA INTERVENCAO DO DIREITO

Esta-se, este é o fato, diante de mais uma situacéo detonada pela movimentacéo, pela vontade, pela
necessidade social, que ameaga, caso Ndo segja propriamente regulamentada, causar Sérios transtornos a
vida em comum.

O panorama tracado acima, representa, sendo o retrato fiel do que se vive, umavisdo extremamente
aproximada do que se terd em poucos anos, talvez meses.

Maisumavez, o direito € chamado aintervir em uma situacdo que, de fato, ja existe de umaforma
consolidada, como meio de permitir a continuagdo do desenvolvimento com a seguranca social de que
todos precisam.
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Enquanto o que foi descrito estiver ocorrendo de forma pacifica, enquanto a composi¢cdo entre as partes,
de formarazoavel e ponderada, puder ir dirimindo os conflitos, solucionando as duvidas, tudo estara sob
um certo controle.

A medida, contudo, que estas solugbes ndo puderem ser mais fruto de uma composicdo amigavel —e
acreditem, em muitos casos, jando € — passa a ser essencial adisciplinalegal, sob a sombra da qual
devem procurar os cidadéos a sua pretendida protecéo.

Experiéncias legidativas ocorrem, ja em varios paises, inclusive no Brasil, e ndo € aausénciade leis, de
per se o que deve preocupar aqueles que fazem com que o direito represente as solugdes préaticas do dia-
a-dia, mas sim o fato de que ser&o pessoas, 0 humanware ou peopleware, que iréo aplicar as solucoes
propostas, de acordo com critérios que devem estar bem estabel ecidos, conceitos que devem estar bem
firmados, limites que devem estar bem compreendidos.

A FORMACAO ESPECIFICA E NECESSARIA?

Lembra o Dr. Amaro Moraes e Silva Neto, que quando foi introduzido o telégrafo no convivio humano,
ndo foi necessario o estabelecimento de qualquer direito telegrafico, razéo pela qual as relacbes de
juridicas na Tecnologia da Informag&o ndo necessitariam, a seguir-se o mesmo diapasdo, de qual quer
ramo especifico do direito.

A assertiva, apesar de l6gica, ndo aplica-se as relagbes detonadas pela introducéo das tecnologias da
informagdo no nosso dia-a-dia. 1sso porque ndo ha como comparar, na histéria recente do homem, os
efeitos, o impacto, a profundidade das transformagdes que delas se originaram.

Tampouco € possivel mensurar o acance de tais mudancas, visto que € virtualmente (sem qualquer
trocadilho) impossivel a concepcdo do mundo, pelo menos da forma como o conhecemos, sem o auxilio
dos dispositivos que nos fazem ignorar distancias, espacos de tempo, graus de dificuldade e automacéo.

Dito isto, talvez, € verdade, ndo segja necessario estabel ecer um ramo do direito, no sentido de uma
Ciéncia, com métodos e objeto proprios, para estudar as relagdes e as formas de se disciplinar estas
relagbes entre as pessoas e entre estas e as tecnologias da informacdo. Mas, com toda a certeza, sera
necessario — e desde ja— dispor de profissionais que estejam sempre em sintonia fina com o conjunto de
fatores que compdem este quadro, para que estes possam suprir a sociedade com o subsidio necessario
para a discussdo, a compreensdo e a tomada de decisdo racional, |0gica e adequada.

Um claro exemplo € O Decreto n.° 3.857/2000, que disciplina a Infra-estrutura de Chaves Publicas para
0 poder executivo. Uma breve consulta aos seus dispositivos revela que a sualeitura, e por
consequéncia, a posterior e essencia interpretacdo que a seu respeito terd que ser feita ndo poderaficar a
cargo de profissionais com dominio, exclusivamente, dos aspectos legais, juridicos da questdo. Jae
indispensavel o conhecimento técnico, sendo com a profundidade que se espera de um especialista, pelo
menos, conceitual, no sentido de que n&o se tenha que recorrer a assessores para ler um texto legal.

Além disso, € bom que sgja constatado, ndo estamos tratando, simplesmente, do processo de decisdo de
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casos isolados, cujo mérito deverd ser analisado com base em nogdes técnicas, casos em que, ai Sim, uma
consultaa um eventual assessor ou assistente seria suficiente.

Estamos tratando, e creio que muitos ja o notaram, de alteracdes profundas, significativas, cruciais que
estdo ocorrendo em sede processual, procedimentos que irdo impactar na maneira como o proprio
processo € conduzido. Convenhamos, ndo € conveniente que o controle destes atos ndo esteja ao alcance
da compreensdo clara de quem, por lel, deve conduzi-los.

QUEM SOMOQOS?

A esmagadora maioria dos especialistas em atividade no pais é de brilhantes e geniais profissionais, que,
a despeito dafalta de bibliografia disponivel, da caréncia de encontros que propiciem um maior
intercambio profissional, da auséncia de debates mais criteriosos e publicos a respeito dos grandes temas
da area, estudam, especializam-se, produzem, resolvem problemas e sdo muito, muito bons no que fazem.

Autodidatas, no entanto, apesar do inegavel romantismo que suas historias trazem, serdo, dentro em
pouco, excecOes aregra. Sem a parandia corporativista que, com frequiéncia, dispara ondas de
protecionismo profissional — somos bons nisso! -, é preciso entender a dimensdo que 0 movimento toma.
De posse desse entendimento, ficara patente a necessidade de pessoa especializado, tanto para a solucéo
prética e técnica dos problemas e limites que surjam, quanto para ateorizacdo e aandliselégicae
juridica dos litigios que nascerem a sombra deste paradigma de mundo.

Portanto, o fato € que praticamente todos os profissionais que atuam neste campo adquiriram o seu
notével conhecimento sem a adequada orientagdo ou o0 devido acompanhamento académico, escolar,
préatico, profissional e técnico. Apesar disto somente tornar o seu feito ainda mais espetacular e sua
iniciativa aindamais nobre e louvavel, é preciso direcionar esfor¢os no sentido de suprir as dificuldades
que estas pessoas encontraram.

OSPROXIMOSPASSOS

Sem querer fugir as propostas de solucao, 0 que sempre parece conveniente apos ser detectado um
problemareal, como o0 que apontamos, a verdade € que ndo ha proposta capaz de apontar um caminho
definitivo, infalivel, a ser seguido.

Destaforma, longe de apontar planos de contingéncia ou medidas paliativas e emergenciais, poderiamos,
SO paravariar um pouco, seguir o Plano A: verificar quais s8o os principios fundamentais que norteiam
este campo do conhecimento humano, procurar discutir nas faculdades a necessidade de formar
profissionais que tenham, também este perfil, buscar pessoas que possam transmitir com qualidade,
autoridade e de forma eficiente esses conhecimentos, elaborar ementas consistentes, mas flexiveis para
as eventuais disciplinas que venham a ser criadas, observando que se ha principios fundamentais e que
devem ser sempre explorados, ha novos temas em desenvolvimento a cada dia, e cuja apreciacdo néo
pode ser dispensada por uma estrutura curricular engessada e paguidérmica.

Talvez sgja, assim, maisfacil dispor de uma melhor infra-estrutura de recursos humanos para encarar e
lidar com os muitos problemas, mas com as inUmeras aternativas que a Tecnologia da Informacéo
trouxe ao dia-a-dia. Alternativas que, exploradas de uma maneira planegjada, poder&o propiciar o
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surgimento de formas mais eficientes de disciplinar a vida em sociedade, além de fazer com que,
automatizadas as tarefas bracais e repetitivas, surja o tempo necessario — ai esta o grande salto — para
pensar 0 mundo, adequando-o cada vez melhor as necessidades daguel es que nele vivem.
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