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Empresa deveindenizar por causa de prego em biscoito

A Justica do Rio de Janeiro condenou aindustria de biscoitos Piraqué a pagar 40 salarios minimos para
uma consumidora por danos morais. De acordo com os autos, a consumidoraV.Z.F., e seu filho,
encontraram um prego na bolacha tipo cream cracker durante um café da manha.

A consumidora levou o biscoito a audiéncia parainspecéo pessoa do juiz. Ficou confirmadaa
negligéncia da empresa. A fabricante recorreu. O juiz do Conselho Recursal, Renato Lima Charnaux
Sertd, confirmou a sentenca anterior. De acordo com o juiz, “alesdo se agrava na medida que €
verossimil o relato da autora no sentido de ter sido tratada com descaso pela empresaré’.

Segundo o advogado Rafael Ferreira, da Defensoria do Consumidor, “quando um consumidor adquire
um biscoito confiando plenamente na marca e constata, surpreendentemente, um corpo estranho no
alimento, experimenta nitidamente lesdo de ordem moral”. A agdo ndo admite mais recurso.
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