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M er cedes-Benz é investigada por troca sigilosa de pecas

A Secretariade Direito Econémico, 6rgdo de defesa do consumidor ligado ao Ministério da Justica, esta
investigando a Mercedes-Benz do Brasil. Segundo reportagem publicada na edicéo desta semana da
revista Epoca, a montadora alem3, representada pela Daimler Chrysler, estaria trocando uma série de
pecas — que sairam com defeito de fabrica e poderiam colocar em risco a vida de motorista e passageiros
-, sem o intermédio da midia, conforme determinaalel.

As “acles de saneamento” — como a montadora chama os recalls silenciosos — envolvem caminhfes e
Onibus. A revista obteve documentos relativos a mais de 20 agdes. Em 28 de fevereiro de 2001, por
exemplo, a Mercedes pediu que as concessionéarias substituissem um contrapino para evitar que o pedal
defreio caisse. A campanha envolvia cercade 5 mil veiculos.

Em 12 de junho do mesmo ano, houve recomendacéo para troca do fecho datrava do cinto de seguranca
de mais de 200 veiculos. Dois meses depois, foi avez de substituicdo de fusiveis, “devido a
possibilidade de curto-circuito”, conforme aponta documento da prépria empresa.

A montadora alega que atroca de pegas se deve a“ chegada de inovacgdes tecnologicas’ e que 0s
problemas constatados “ ndo resultam em pericul osidade ou af etam a seguranca do consumidor” . Porém,
para o Laboratorio de Motores e Veiculos do Instituto Maué de Tecnologia, “sdo falhas que podem
colocar em risco a seguranca do motorista, dos passageiros e até de terceiros’.

A acdo da Secretaria de Direito EconOmico vai engrossar 0s processos enfrentados atualmente pela
Daimler Chrysler. Diversas concessiondrias, e mesmo a Assobens (Associacdo Brasileira dos
Concessionérios Mercedes-Benz), acionam a montadora na Justica.

A Caric, de Mogi das Cruzes (SP), pede indenizacdo de R$ 200 milhdes por perdas e danos. Segundo o
presidente da empresa, Sérgio Meloni, “a Mercedes queriareduzir o numero de revendas e tomou
atitudes desleais. Estamos no vermelho por culpadela’, disse.
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