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IG, Yahoo e UOL explicam uso de cookiesao MP

Os provedores de acesso a Internet, Y ahoo e UOL, admitiram ao Ministério Publico de S&o Paulo que
utilizam os cookies em suas paginas para saber as preferéncias dos internautas, mas as informagdes néo
seriam repassadas aos sites de comércio eletronico. Os cookies sdo pequenos programas coletores de
informacdes deixados pel os sites que o usudrio visita, em seu computador. O provedor de acesso a
Internet Gratis (iG) explicard a utilizacdo de cookies, na proxima quarta-feira (30/5), ao MP.

A provocacéo para a abertura dainvestigacao pelo MP foi feita pelo advogado Amaro Moraese Silva
Neto. Segundo ele, os provedores Universo On Line, Yahoo eiG “vasculham as preferéncias de compra
do internauta e podem espalhar estas informacdes para outros sites de comeércio eletronico sem a sua
autorizacao” . Os sites de comércio eletronico poderiam utilizar as informacfes para conquistar o
consumidor.

O UOL e Y ahoo prestaram solicitacdo por escrito ao Ministério Publico.” Usamos a pesquisa para
personalizar melhor o contetido, as faixas de anincio e promogdes que 0S Usuérios véem em nosso site.
Mas os dados dos internautas ndo sdo compartilhados com terceiros’, afirma o documento do Y ahoo
enviado ao Ministério Publico.

De acordo com aresposta enviada pelo UOL, “as informagdes ndo sdo divulgadas para outros sites do
comeércio eletrénico”. Os dados sdo utilizados para o “ controle interno de audiéncia e de navegacéo, néo
se valendo, por conseguinte, para controlar, identificar ou rastrear preferéncias do internauta, salvo
guando este desrespeitar algumas normas de seguranca do UOL”, afirma o documento do UOL.

Os dois provedores afirmam gue os internautas sabem da utilizagéo dos cookies. O UOL divulga o uso
de cookies nas normas de seguranca e privacidade. Afirma, ainda, que preserva aintimidade dos
usuarios. O Y ahoo considera que a atitude n&o fere a privacidade de seus usuarios, ja que o internauta
precisa clicar no botéo “Eu aceito” para concordar com os termos, condicdes e politicas de privacidade
do site.
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