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I —VOTO DO RELATOR

Gragas a popularizagdo do computador pessoal e da Internet, os habitos de consumo e as formas de
relacionamento entre as pessoas sofreram, na Ultima década, importantes transformagdes. O uso da
mensagem el etronica e de documentos el etrénicos que expressam compromisso vém crescendo
rapidamente. A mensagem eletronica ja substitui com sucesso a antiga carta e, em muitos casos, 0
contato telefonico entre pessoas e firmas.

Torna-se necessario, portanto, dispor sobre avalidade a ser dada a esses novos instrumentos que a
tecnologia colocou a disposicdo do cidaddo e que, pela sua praticidade, vém sendo adotados
entusiasticamente. Hoje, apenas no Brasil, a Internet, certamente o principal canal de comunicagéo
eletrénica, ja conta com cerca de nove milhdes de usuarios, amaior parte deles trocando mensagens
eletronicas e navegando em paginas de fornecedores de bens e servicos.

No entanto, em decorréncia de uma percepcdo de falta de seguranca operacional e de fundamentacéo
juridica para as operacOes realizadas por meio eletrénico, o nimero de pessoas fisicas que efetivamente
realiza transagdes comerciais via Internet no Brasil ainda é infimo, realidade bem diferente da constatada
no mercado norte-americano e em outros paises em que melhorou a confianga do usuario no comeércio
eletronico, gracas ao melhor conhecimento técnico e a existéncia de uma legislacdo especifica que
proteja 0s seus atos comerciais.

O comeércio eletronico, em suma, vem-se expandindo em nivel mundial. No Brasil, porém, ainda ndo ha
garantias suficientes, seja ao agente, sgja ao consumidor, existindo, portanto, uma demanda por
regulacdo da matéria.

A legislacdo de outros paises ja reconhece essas demandas, dispondo sobre a validade do documento
eletrénico, sobre a assinatura digital e sua certificagéo e sobre as normas aplicaveis ao cComercio
eletrénico.

Considerando a experiéncia de outros paises e as valiosas contribui¢des recebidas durante as audiéncias
publicas e reunides de que participamos, bem como sugestdes apresentadas por diversos membros desta
Comissao e por especidistas ligados a area, optamos por apresentar um Substitutivo que consolida as
propostas em exame e agrega alguns aperfei coamentos as mesmas.

Primeiramente, optamos por adotar a nomenclatura ja reconhecida nalegislacéo de varios paises, na
forma de um glossério, objeto do art. 2° do Substitutivo.

Além disso, subdividimos o texto em grandes blocos, que tratam, respectivamente, do documento
eletronico, da assinatura digital e sua certificacdo, do comércio eletrénico e das sangdes aplicaveis.
Procuramos, em cada um, disciplinar os principais aspectos, deixando a regulamentacéo o detalhamento
mais pormenorizado de questfes de natureza operacional.

Ao tratar dos efeitos juridicos do documento €l etrénico, optamos por aplicar as recomendacdes da
Comisséo das Nagdes Unidas para o Direito Comercial Internacional — Uncitral, entidade que vem
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contribuindo com importantes estudos para a harmonizagéo e unificacdo dalegislacdo de comércio.

Acatamos, também, a concepcao de documento eletronico original e de copia, constantes do Projeto de
Lei n°1.589, de 1999, do Deputado L uciano Pizzatto. Em relacéo a assinatura digital, também seguimos
aproposta do Deputado L uciano Pizzattto, adotando sistema baseado em criptografia assimétrica,
embora seja feita a ressalva de que os dispositivos seréo estendidos a outras modalidades de assinatura
eletronica que venham a satisfazer os requisitos de seguranga e operacionalidade exigidos, a exemplo da
legislacdo de varios paises.

Quanto a certificacdo, consideramos gque esta é fundamental para que se possa atribuir validade juridica
aos documentos el etronicos com assinatura digital. Estabelecemos, portanto, sistema de certificagdo no
gual podem atuar entidades certificadoras publicas e privadas, que ndo dependerdo de autorizacdo do
Estado para exercerem essa atividade. Determinamaos, apenas, que as empresas comuniquem ao Poder
PUblico suaintencdo de exercer a atividade de certificacdo e declarem atender as condicdes estabel ecidas
em lei.

Por outro lado, facultamos as entidades certificadoras solicitar seu credenciamento junto ao Poder
Pablico, que designara uma autoridade credenciadora para desempenhar essa funcéo. Para que o
processo de credenciamento torne-se dinamico, determinamos ao Poder PUblico que delegue essa tarefa
a entidades credenciadoras publicas e privadas. Em virtude da confiabilidade que o credenciamento
agrega ao sistema de certificacdo, o texto determina que somente a assinatura digital certificada por
entidade certificadora credenciada presume-se auténtica perante terceiros.

A autoridade credenciadora compete, ainda, aplicar sangdes administrativas nos casos em que seja
comprovada infracdo aos dispositivos dalei pelas entidades certificadoras, sem prejuizo das san¢oes
penais e de reparagdo de danos que causarem.

Com relacéo ao comércio eletrdnico, procuramos manter um titulo especifico no Substitutivo paratratar
da matéria, em razéo da importancia do disciplinamento juridico das transagdes comerciais firmadas por
meio el etronico.

Assim, no capitulo inicial, tratamos da contrataco el etronica, quando abordamos o aspecto fundamental
da manifestacéo de vontade das partes contratantes nos contratos cel ebrados por meio el etronico.
Diferentemente dos contratos firmados em papel, cujo disciplinamento juridico ja € amplamente
consagrado no Cadigo Civil, tivemos que adotar uma nova conceituacdo para determinar atroca de
documentos el etrénicos que irdo comprovar aintencéo de cada parte envolvida na transacéo.

Nesse sentido, adotamos o entendimento de que o documento eletrénico considera-se enviado pelo
remetente e recebido pelo destinatério se for transmitido para o endereco eletronico definido por acordo
das partes e neste for recebido. Tal conceituagdo complementa a definicéo de que a manifestacéo de
vontade entre as partes no comeércio el etronico dar-se-4 mediante a troca de documentos el etréni cos.

Outro aspecto advindo da nova concepcdo de comercio eletronico, ndo menos importante, diz respeito a
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normatizacdo da fatura e da duplicata emitidas por meio eletrénico. A preocupacdo ja esposada no
Projeto de Lei n° 1.483/99, de autoriado ilustre Deputado Dr. Hélio, mereceu nosso cuidado naforma de
um artigo que diz expressamente: “ Para fins do comércio eletronico, a fatura e a duplicata emitidas

el etroni camente obedecerdo ao disposto na legislacdo comercial vigente”.

Com redac&o, equiparamos 0S requisitos e 0s pressupostos juridicos da fatura e da duplicata
emitidas por meio eletronico aqueles ja consagrados pelo Cédigo Comercial Brasileiro e pelalegislacéo
esparsa que trata das duplicatas mercantis e de prestagéo de servigos, sem incorrermos no risco de criar
alguma nova conceituacéo juridica, que poderia ser extemporanea e impropria.

No capitulo seguinte, seguimos a orientacdo de algunsjuristas e, especialmente, do Excelentissimo
Ministro do STJ, Dr. Ruy Rosado de Aguiar, quando incorporamos ao texto do Substitutivo a
preocupacdo com a protecdo e defesa do consumidor no &mbito do comércio eletrénico.

Com a precisao dos ensinamentos do Ministro Ruy Rosado, procuramos manter no texto os principios ja
adotados pelo Codigo de Protecdo e Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990),
buscando adapté-10 a nova realidade do comércio e etrénico. Desse modo, foram inseridas algumas
regras especificas relacionadas ao ambiente el etronico, aplicando-se ainda ao comércio eletronico todas
as normas de defesa e protecéo do consumidor ja vigentes no Brasil.

Com a adocao desses principios em nosso Substitutivo, acreditamos que o consumidor que contratar no
ambito do comeércio eletrénico estara plenamente respaldado pela seguranca e eficacia do Codigo de
Protecdo e Defesa do Consumidor, além de fixarmos nalei um dispositivo que contemplara a validade
juridica das transagoes realizadas em ambiente eletronico, para que as partes contratantes tenham a
necessaria tranguiilidade para negociar por meio eletronico.

Especialmente o art. 49, do Cédigo de Protecéo e Defesa do Consumidor, continuara a ser invocado para
fins do exercicio do direito de arrependimento por parte do consumidor, dentro do prazo de sete dias,
guando a compra for realizada no ambiente el etrénico. Atualmente, o Poder Judiciario ja demonstra esse
entendimento, na medida em que estabel ece a equiparacéo da compra realizada no ambiente eletronico
aguelafeita fora do estabel ecimento comercial, seja por telefone ou em domicilio, mas doravante, de
acordo com o texto proposto no Substitutivo, o consumidor do comércio eletrénico contara com uma
normatizacao clara arespeito desse direito de arrependimento.

Ainda com relacdo ao comércio eletrdnico, julgamos ser muito importante tratar da privacidade das
informacdes rel acionadas ao consumidor, disciplinando o comportamento dos estabel ecimentos
comerciais no tocante ao dominio destas informacoes.

Consideramos que o ofertante, caracterizado aqui como o estabel ecimento comercial ou o proprio
comerciante, somente podera solicitar do consumidor informagdes de carater privado necessarias a
efetivacdo do negdcio que Ihe é oferecido. Assim, o ofertante fica obrigado a manter sigilo dessas
informages, salvo quando, prévia e expressamente, for autorizado pelo consumidor adivulgélas ou
cedé-las aterceiros.

Desse modo, o Substitutivo adota como principio a preservacdo do sigilo de informagdes do consumidor

Page 3
2023 - www.conjur.com.br - Todos os direitos reservados. 20/06/2001



@ CONSULTOR JURIDICO
WwWw.conjur.com.br

por parte do comerciante, tornando-se excecdo a divulgacdo desses dados. Acatamos, ainda, as
disposi¢des constantes da proposi¢éo de autoria do Deputado L uciano Pizzatto, no tratamento dos
intermediarios das transacdes de comércio eletronico, quais sejam os provedores de servicos de acesso,
de conex&o e transmissao de informagdes e de tratamento de dados, disciplinando suas obrigacbes e as
isencOes de responsabilidade sobre o conteido veiculado, decorrentes da natureza de sua atividade.

Finalmente, no tratamento das sang¢des penais acompanhamos mais umavez o Projeto de Lei n° 1.589,
de 1999, equiparando os tipos penais aplicaveis ao documento eletronico agueles ja conceituados na
legislacdo vigente, evitando assim definir novos institutos ou criar Novos tipos.

Diante do exposto, 0 nosso VOTO é pela constitucionalidade, juridicidade, boa técnicalegidativae, no
meérito, pela aprovacdo dos Projetos de Lei n° 1.483, de 1999, e n°® 1.589, de 1999, na formado
Substitutivo gue ora apresentamos.

Sala da Comissao, em 20 de junho de 2001.
Deputado Julio Semeghini
Relator

COMISSAO ESPECIAL DESTINADA A APRECIAR E PROFERIR PARECER AO pROJETO DE
LEI N° 1.483, DE 1999, DO SENHOR DEPUTADO DR. hELIO, QUE “INSTITUI A fATURA
ELETRONICA E A ASSINATURA DIGITAL NAS TRANSACOES DE COMERCIO ELETRONICO,
E APENSADO.

SUBSTITUTIVO AO PROJETO DE LEI N°1.483, DE 1999
(APENSADO PROJETO DE LEI N° 1.589, DE 1999)

Disp0e sobre a validade juridica do documento eletrénico e da assinatura digital, regula a certificacéo
digital, institui normas para as transacfes de comércio eletrénico e da outras providéncias.

O Congresso Nacional decreta:
TiTULOI
DISPOSICOES PRELIMINARES

Estalei dispbe sobre avalidade juridica do documento eletrdnico e da assinatura digital, regulaa
certificagcdo digital, institui normas para as transagdes de comeércio el etronico e estabel ece sancdes
administrativas e penais aplicaveis.

Para os efeitos desta lel, considera-se;
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| —documento eletrénico: ainformacdo gerada, enviada, recebida, armazenada ou comunicada por meios
el etrénicos, Opticos, opto-eletrdnicos ou similares,

Il — assinatura eletrénica: resultado de um processamento el etrénico de dados que permite comprovar a
autoria e integridade de um documento el etrénico;

Il —assinatura digital: assinatura eletrénica baseada em sistema criptogréfico assimétrico, mediante o
qual é gerado um par de chaves distintas e interdependentes, denominadas chaves publica e privada, que
permitem ao remetente declarar a autoria de um documento eletrénico e ao destinatario identificar o
emissor do documento eletrdnico, bem como determinar se 0 documento foi modificado apds a sua
expedicéo;

Il — chave privada: chave de conhecimento exclusivo do titular, que a utiliza para subscrever com
assinatura digital um documento el etronico;

|V — chave publica: chave destinada a ser divulgada, a ser utilizada pelo destinatério para verificar a
assinatura digital aposta pelo emitente a um documento el etrénico;

V — entidade certificadora: a pessoa juridica que esteja apta a expedir certificado digital e oferecer ou
facilitar servicos de registro e datagéo da transmiss&o e da recepcdo de documentos el etronicos,

VI — certificado digital: documento el etronico expedido por entidade certificadora que atesta a
titularidade de uma chave publica;

VII — credenciamento: ato administrativo pelo qual é reconhecida uma entidade certificadora;
V111 — autoridade credenciadora: 6rgao responsavel pelo credenciamento de entidades certificadoras;

I X — comércio e etronico: atos de comércio realizados com uso de meios eletronicos e similares,
excetuados aquel es que estejam sujeitos a exigéncias de forma especifica, por forcadelel.

Parégrafo unico. O Poder Publico acompanhara a evolugéo tecnol égica, determinando a aplicacdo das
disposi¢des constantes desta lel para a assinatura digital a outras modalidades de assinatura el etrénica
gue satisfagam os requisitos operacionais e de seguranca daquela.

TITULOII
DO DOCUMENTO ELETRONICO E DA ASSINATURA
DIGITAL

Capitulo | — Dos efeitos juridicos do documento el etrénico
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N&o serdo negados efeitos juridicos, validade e eficacia ao documento eletrénico, pelo simples fato deter
sido gerado, total ou parcialmente, por meio el etrénico.

8 1° Considera-se original o documento eletronico subscrito por seu autor por meio de assinatura digital.

§ 2° Considera-se copia de documento eletronico o resultado de sua materializagdo em formaimpressa,
microfilmada ou registrada em outra midia que permita a sua leitura em carater permanente.

Capitulo Il — Daassinaturadigital

As declaragBes constantes de documento eletrénico original presumem-se verdadeiras em relacéo ao
subscritor, desde que a assinatura digital:

| — sgaexclusiva da pessoa que a utiliza;

Il —seja passivel de verificacao;

Il — esteja sob o controle exclusivo do signatario;

V — estglaligada ao documento eletrénico de tal forma que se o
contelido deste se alterar, a assinatura digital estarainvalidada;
V —tenha sido aplicada no prazo de sua validade.

§ 1° A comprovagdo das condigdes previstas neste artigo sera formalizada perante terceiros por meio de
certificado digital emitido por entidade certificadora, naformadestale.

8 2° O documento eletrdnico subscrito por assinatura digital certificada sera oponivel perante terceiros.

A assinatura digital certificada por entidade certificadora credenciada naforma destalei presume-se
auténtica perante terceiros.

O disposto neste Capitulo ndo obsta a utilizacdo de outro meio de comprovacdo da autoria e integridade
de documento €eletrénico, desde que tal meio seja adotado pelas partes mediante acordo expresso ou sgja
aceito pela pessoa a quem for oposto o documento.

S0 obrigacfes do subscritor de assinatura digital certificada:

| — utilizar, na geracéo das chaves correspondentes, método e programa de computador autorizados pela
entidade certificadora;

I — fornecer as informagdes solicitadas pela entidade certificadora;
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Il —manter sigilo e controle da chave privada;

IV — solicitar arevogagao dos certificados nos casos de quebra de confidencialidade ou
comprometimento da seguranca de sua chave privada.

Paragrafo unico . O subscritor seraresponsavel civil e penalmente por falsidade, erro ou omissdo nas
informagdes fornecidas a entidade certificadora e pelo descumprimento das obrigaces previstas no
caput deste artigo.

Capitulo |11 — Das entidades certificadoras

Art. 8° Poderdo ser entidades certificadoras as pessoas juridicas de direito publico ou privado que
atendam as seguintes condigoes:

| —idoneidade para prestar os servicos de certificagdo nas condigdes previstas no art. 9° destalei;

|1 — capacidade e recursos técnicos necessarios a geracao, manutencao e registro de certificados digitais,
bem assim a preservacao de niveis de seguranca e qualidade compativeis com a atividade;

Il — capacidade patrimonial suficiente para suportar os riscos inerentes a atividade de certificacéo.

8§ 1° O Poder Publico podera, naregulamentacdo desta lei, estabelecer condicdes adicionais a serem
atendidas pelas entidades certificadoras.

8 2° O funcionamento de entidade certificadora independe do credenciamento previsto no art. 16 desta
lei, sendo obrigatdria apenas a comunicacdo, a autoridade credenciadora, do inicio das atividades e do
cumprimento das condi¢des previstas neste artigo.

Secéo | — Dos deveres e responsabilidades das entidades

certificadoras

Art. 9°— As entidades certificadoras deverdo:

| —emitir certificados conforme o solicitado ou acordado com o subscritor da assinatura digital;

Il —implementar sistemas de seguranca para garantir a criagdo, emissao e arquivamento de certificados
digitais pelo prazo determinado no art. 12 destalei;

Il —garantir a protegdo e impedir o uso indevido dainformac&o fornecida pelo subscritor da assinatura
digital;

IV — operar sistema de pronta suspensdo e revogacdo de certificados, procedendo aimediata publicagdo
nas hipéteses previstas nesta lei;
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V —tornar disponivel lista de certificados emitidos, suspensos e revogados;
VI —manter quadro técnico qualificado;

VIl —solicitar do subscritor da assinatura digital somente as informagdes necessarias para sua
identificac&o e emissdo do certificado;

VI —manter confidencialidade sobre todas as informagdes obtidas do subscritor da assinatura digital
gue ndo constem do certificado;

I X — proceder a validagdo cronol 6gica de documento el etrénico.

§ 1° Os dados pessoai s col etados pela entidade certificadora ndo serdo usados para outra finalidade que
n&o a de certificagao, salvo se consentido expressamente pela pessoa interessada.

8 2° A quebra da confidencialidade das informagdes de que trata o inciso V111 do caput deste artigo,
guando determinada pelo Poder Judiciario, respeitara os mesmos procedimentos previstos em lei paraa
guebra do sigilo bancério.

Art. 10 — A entidade certificadora é responsavel civilmente pelos danos sofridos pelo titular do
certificado e por terceiros, decorrentes de descumprimento do disposto nosinciso Il aV1 do art. 9° desta
lel.

Paragrafo Unico. S8o nulas as clausulas contratuai s que eximam a entidade certificadora das
responsabilidades previstas neste artigo.

Secdo || — Dos certificados digitais

Art. 11 — Os certificados digitais dever&o conter pelo menos as seguintes informagdes:

| —ndmero de série;

Il — nome da entidade certificadora e aindicacdo da tecnologia utilizada para a certificagao;
Il — data de emisséo e prazo de validade;

IV — nome do titular;

V — data de nascimento do titular, se pessoafisica;

VI —assinatura digital da entidade certificadora;

VIl —indicacéo de eventuais restri¢des de utilizaco e de limites do valor de transagbes para os quais
sgjavdlido.

Paragrafo Unico. A regulamentacdo desta lei podera determinar ainclusdo de informacdes adicionais no
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certificado digital, em respeito a requisitos especificos conforme a finalidade do certificado.

Art. 12 — O registro de certificado expedido por uma entidade certificadora deve ser por ela conservado
até o término do prazo exigido pelalei que regular o negécio juridico associado ao certificado, ndo
inferior, em qualquer caso, a vinte anos.

Art. 13 — A entidade certificadora suspendera temporariamente o certificado digital:

| —apedido por escrito do titular, devidamente identificado para o evento;

Il — gquando existam fundadas razbes para crer que:

o certificado foi emitido com base em informacdes errdneas ou falsas;

as informag0es nele contidas deixaram de ser condizentes com arealidade; ou a confidencialidade da
chave privadafoi violada.

Paragrafo Unico. A suspensdo do certificado digital com fundamento no inciso Il deste artigo sera
sempre motivada e comunicada prontamente ao titular, bem como imediatamente inscrita no registro do
certificado.

Art. 14 — A entidade certificadora devera revogar um certificado digital:
| —a pedido do subscritor ou de seu representante legal;
|1 —quando expirado seu prazo de validade;

Il — de oficio ou por determinacdo do Poder Judiciério, caso se verifique que o certificado foi expedido
com base em informagdes fal sas;

IV —de oficio, se comprovadas as razdes que fundamentaram a suspensao previstano inciso Il do art. 13;

V — tratando-se de entidade certificadora credenciada, por determinacdo da entidade credenciadora, na
formado inciso IX do art. 17 destalei;

VI — se aentidade certificadora vier a encerrar suas atividades sem que sgja sucedida por outra entidade
nos termos do art. 15 destalei;

VI — por falecimento ou interdi¢&o do subscritor, se pessoafisica, ou no caso de faléncia ou dissolucdo
de sociedade, se pessoajuridica.

Art. 15— No caso de pretender cessar voluntariamente a sua atividade ou tiver afaléncia decretada por
sentenca transitado em julgado, a entidade certificadora dever&
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| —comunicar aintencdo a autoridade credenciadora com antecipacdo minima de trés meses;

I — comunicar aos subscritores dos certificados por ela emitidos, com antecedéncia minima de trés
meses, a revogacao dos certificados ou a sua transferéncia a outra entidade certificadora.

Paragrafo unico. No caso de revogacéo dos certificados mencionados no inciso |l deste artigo, emitidos
por entidade certificadora credenciada, a guarda da respectiva documentac&o sera de responsabilidade da
autoridade credenciadora.

Capitulo IV — Do credenciamento

Art. 16 — E facultado & entidade certificadora solicitar o credenciamento junto ao Poder Publico, para os
efeitos destalel.

Art. 17 — O Poder Publico designara autoridade credenciadora, a quem caber&:
| — apreciar pedido de credenciamento apresentado por entidade certificadora;

Il — solicitar emendas ao pedido ou informagdes complementares e proceder, diretamente ou por
terceiros, as averiguactes e inspecdes necessarias a apreciacao do pedido;

Il — estabel ecer condicdes adicionais desde que necessarias para assegurar 0 cumprimento das
disposicoes legais e regulamentares aplicavels ao exercicio da atividade de certificacao;

IV —expedir declaracéo de credenciamento;

V — conduzir auditorias periodicas para verificar se as condi¢cdes do credenciamento se preservam, na
forma da regulamentagao;

VI —manter e divulgar relacdo de entidades certificadoras credenciadas;
VIl —divulgar amplamente a suspensdo ou revogacao de credenciamento;
VI — aplicar san¢Bes administrativas nas hipoteses previstas nesta lei;

I X — determinar a suspensdo temporaria ou arevogacao de certificado digital emitido por entidade
certificadora por ela credenciada quando constatada irregularidade.

Paragrafo Unico. A competéncia para credenciar entidade certificadora sera delegada a entidades
credenciadoras, pessoas juridicas de direito publico ou privado, que detenham capacidade patrimonial e
técnica, e comprovem idoneidade para exercer as atribuicdes previstas neste artigo.

Art. 18 — Ser&o apreciados os pedidos de credenciamento de entidades certificadoras que:
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| — satisfagcam os requisitos previstos no art. 8° destalei e outros requisitos adicionais determinados pela
autoridade credenciadora, respeitadas as disposi ¢ces da regulamentacéo;

|1 — déem garantias de absol uta integridade e independéncia no exercicio da atividade de certificacdo de
assinaturas digitais;

Il — mantenham contrato de seguro valido para cobertura adequada da responsabilidade civil decorrente
da atividade de certificagéo.

8 1° O capital social declarado pela entidade certificadora no ato do pedido de credenciamento devera
estar integral mente realizado.

8 2° A deciséo sobre o pedido de credenciamento devera ser notificada aos interessados no prazo de trés
meses, contados do recebimento da solicitagao.

8§ 3° Suspendem a contagem do prazo a que se refere 0 8 2° a solicitagdo de novas informagbes e a
realizacdo de averiguagOes e inspecoes.

§ 4° A faltade notificagdo no prazo referido no 8§ 2° constitui presuncéo de indeferimento do pedido.
Art. 19 Caduca o credenciamento se:
| — 0 requerente a ele expressamente renunciar;

Il —aentidade credenciada n&o iniciar suas atividades no prazo de doze meses contados a partir da
publicacdo da declaracdo de credenciamento;

I11 — a entidade credenciada cessar voluntariamente suas atividades ou tiver afaléncia decretada por
sentenca transitado em julgado, sem prejuizo das obrigacfes estabelecidas no art. 15 destalei.

Art. 20 — O credenciamento sera revogado, sem prejuizo de outras sancdes aplicaveis naformadestale,
NoS Casos em que:

| —for obtido por meio de declaracéo falsa ou expedienteiilicito;
Il —deixar de se verificar algum dos requisitos previstos no art. 18;
Il — deixar a entidade certificadora de exercer suas atividades por periodo superior a doze meses,

IV — ocorrerem irregularidades insanavei s na administracdo, organizacéo ou no exercicio das atividades
da entidade certificadora;

V —forem praticados atos ilicitos ou que coloquem em perigo a confianca do publico na certificacdo;
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VI — sgaverificada algumainidoneidade referidano inciso |1 do art. 16 desta lel.

§ 1° A revogacdo compete a entidade credenciadora em decisdo fundamentada que sera notificada no
prazo de sete dias Uteis.

§ 2° A entidade credenciadora daré ampla publicidade a deciséo.

Art. 21 — Devem ser comunicadas a entidade credenciadora, no prazo de trinta dias, as alteracdes das
entidades certificadoras credenciadas relativas a

| —firma ou denominagao social;

Il — sede;

Il — alteragdo patrimonial;

|V — estrutura de administracao;

V —cisdo, fusdo ou dissolucdo societaria.
TITULO I

DO COMERCIO ELETRONICO
Capitulo | — Da contratacdo eletronica

Art. 22 — Sem prejuizo das demais disposi¢cdes da legislacdo vigente, a manifestacdo de vontade das
partes contratantes, nos contratos cel ebrados por meio eletrénico, dar-se-a no momento em que:

| — o destinatério da oferta enviar documento el etrénico manifestando, de forma inequivoca, a sua
aceitagao das condicdes ofertadas; e

Il — o ofertante transmitir resposta el etronica transcrevendo as informacgdes enviadas pelo destinatério e
confirmando seu recebimento.

§ 1° A proposta de contrato por meio eletronico obriga o proponente quando enviada por ele proprio ou
por sistema de informagao por ele programado para operar automati camente.

§ 2° A manifestacdo de vontade a que se refere o caput deste artigo sera processada mediante troca de
documentos el etronicos, observado o disposto nos arts. 23 a 26 destalei.

Art. 23 — O documento eletrénico considera-se enviado pelo remetente e recebido pelo destinatério se
for transmitido para o endereco eletrénico definido por acordo das partes e neste for recebido.

Art. 24 -S&0 oponiveis entre as partes e aterceiros a data e a hora da criagdo, da expedicéo ou da
recepcao de um documento eletrénico que contenha validagdo cronol 6gica emitida por uma entidade
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certificadora.
Art. 25 — A expedicéo do documento eletronico equivale:

| —aremessapor via postal registrada, se assinado de acordo com os requisitos destalei, por meio que
assegure sua efetiva recepcao; e

Il —aremessa por via postal registrada e com aviso de recebimento, se a recepcao for comprovada por
mensagem de confirmagao dirigida ao remetente e por este recebida.

Art. 26 — Para os fins do comércio eletronico, afatura e a duplicata emitidas el etronicamente obedecerdo
ao disposto na legislacéo comercial vigente.

Capitulo Il — Da protecéo e defesa do consumidor no ambito do comércio eletrénico

Art. 27 — Aplicam-se ao comércio eletrdnico as normas de defesa e protecdo do consumidor vigentes no
Pais.

Art. 28 — A oferta publica de bens, servigos ou informagdes por meio el etrdnico deve ser realizadaem
ambiente seguro e devidamente certificado.

Art. 29 — A oferta publica de bens, servigos ou informagdes por meio el etrdnico deve conter claras e
inequivocas informagdes sobre:

| —nome ou razdo social do ofertante;

Il —nimero de inscricdo do ofertante no respectivo cadastro geral do Ministério da Fazenda e, em se
tratando de servico sujeito aregime de profissdo regulamentada, o0 nimero de inscricéo no 6rgéo
fiscalizador ou regulamentador;

[l —domicilio ou sede do ofertante;

IV —identificac&o e sede do provedor de servigos de armazenamento de dados;

V —telefone e endereco eletrénico para contato com o ofertante;
VI — tratamento e armazenamento do contrato ou das informagdes fornecidas pelo destinatario da oferta;

VIl —instrucdes para arquivamento do contrato pelo destinatério, bem como para sua recuperacéo em
caso de necessidade;

V11l — sistemas de seguranca empregados na transacao.

Art. 30 — Para o cumprimento dos procedimentos e prazos previstos nalegislacdo de protecéo e defesa
do consumidor, os adquirentes de bens, servicos e informagdes por meio eletronico poderdo se utilizar da
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mesma via de comunicagdo adotada na contratagéo para efetivar notificagtes e intimagdes extra-judiciais.

Paragrafo Unico. Para os fins do disposto no caput deste artigo, os ofertantes deverdo, no proprio espaco
que serviu para o oferecimento de bens, servicos e informagdes, colocar a disposi¢do dos consumidores
area especifica, de facil identificagdo, que permita o armazenamento das notificaces ou intimacdes,
com arespectiva data de envio, para eventual comprovacao.

Capitulo 111 — Da privacidade das informagdes

Art. 31 — O ofertante somente podera solicitar do consumidor informagdes de carater privado necessarias
a efetivacdo do negdcio oferecido, devendo manté-las em sigilo, salvo se prévia e expressamente
autorizado pelo respectivo titular adivulgélas ou cedé-las

8 1° A autorizacdo de que trata o caput deste artigo constara em destagque, ndo podendo estar vinculada a
aceitacdo do negacio.

§ 2° Sem prejuizo de sangdo penal, responde por perdas e danos o ofertante que solicitar, divulgar ou
ceder informagbes em violagdo ao disposto neste artigo.

Capitulo IV — Das obrigagdes e responsabilidades dos provedores

Art. 32 — Os provedores de acesso que assegurem a troca de documentos el etronicos ndo podem tomar
conhecimento de seu contetido, nem duplica-los por qualquer meio ou ceder aterceiros qualquer
informac&o, ainda que resumida ou por extrato, sobre a existéncia ou sobre 0 contelido desses
documentos, salvo por indicagdo expressa do seu remetente.

Paragrafo Unico. Somente mediante ordem do Poder Judiciario podera o provedor dar acesso as
informagdes acima referidas, sendo que as mesmas deverdo ser mantidas, pelo respectivo juizo, em
segredo de justica.

Art. 33— O provedor que fornega servicos de conexao ou de transmisséo de informagdes, ao ofertante ou
a0 adquirente, ndo seraresponsavel pelo contelido das informacfes transmitidas.

Art. 34 — O provedor que fornega ao ofertante servico de armazenamento de arquivos e sistemas
necessarios para operacionalizar a oferta eletrénica de bens, servicos ou informacdes ndo sera
responsavel pelo seu contelido, salvo, em acéo regressiva do ofertante, se:

| —deixou de atualizar as informagdes objeto da oferta, tendo o ofertante tomado as medidas adequadas
para efetivar as atualizagdes, conforme instrucdes do préprio provedor; ou

Il —deixou de arquivar as informacdes ou, tendo-as arquivado, foram elas destruidas ou modificadas,
tendo o ofertante tomado as medidas adequadas para seu arquivamento, segundo parametros
estabel ecidos pelo provedor.
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Art. 35— O provedor que fornega servicos de conexao ou de transmisséo de informagdes, ao ofertante ou
ao adquirente, ndo serd obrigado avigiar ou fiscalizar o contetdo das informacdes transmitidas.

Art. 36 — Responde civilmente por perdas e danos, e penalmente por co-autoria do delito praticado, o
provedor de servico de armazenamento de arquivos que, tendo conhecimento inequivoco de que a oferta
de bens, servigos ou informagdes constitui crime ou contravengdo penal, deixar de promover sua
imediata suspensdo ou interrupgdo de acesso por destinatérios, competindo-lhe notificar, € etronicamente
ou ndo, o ofertante, da medida adotada.

TITULO IV
DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Art . 37 — AsinfragBes as normas estabelecidas no Titulo |1 destalel, independente das sangdes de
natureza penal e reparacéo de danos que causarem, sujeitam a entidade infratora a penalidade de multa
de dez mil reais aum milh&o de reais cominada, no caso de entidade credenciada, a suspensio de
credenciamento ou a sua revogacao.

§ 1° As sancOes estabel ecidas neste artigo serdo aplicadas pela autoridade credenciadora, considerando-
se a gravidade da infragéo, vantagem auferida, capacidade econdmica, e eventua reincidéncia

§ 2° A pena de suspensdo podera ser imposta por medida cautelar antecedente ou incidente de
procedimento administrativo.

TituloV
Das SANCOES PENAIS

Art. 38 — A quebrade sigilo dasinformagdes de que tratao 8§ 1° do art. ° e os arts. 31 e 32 desta l el
constitui crime e sujeita os responsaveis a pena de reclusdo, de um a quatro anos, aplicando-se, no que
couber, o Cadigo Penal e o Cadigo de Processo Penal, sem prejuizo de outras sangdes cabiveis.

Art. 39 — Equipara-se ao crime de falsificacéo de papéis publicos, sujeitando?se as penas do art. 293 do
Caodigo Penal, afalsificagdo, com fabricacdo ou alteracdo, de certificado digital.

Paragrafo unico. Incorre na mesma pena de crime de falsificacdo de papéis publicos quem utilizar
certificado digital falsificado.

Art. 40 — Equipara-se ao crime de fal sificacdo de documento publico, sujeitando?se as penas previstas no
art. 297 do Cédigo Penal, afasificacéo, no todo ou em parte, ou alteragdo de documento eletrénico
original.

Art. 41 — Equipara-se ao crime de falsidade de documento particular, sujeitando-se as penas do art. 298
do Cadigo Penal, afasificagdo, no todo ou em parte, ou alteracdo de documento el etronico.
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Art. 42 — Equipara-se ao crime de fal sidade ideol 6gica, sujeitando-se as penas do art. 299 do Codigo
Penal, a omisséo, em documento eletrénico original, de declaragdo que dele devia constar, ou ainsercéo,
ou fazer com que se efetue inser¢ao, de declaragao falsa ou diversa da que devia ser escrita, com o fim
de prejudicar direito, criar obrigacdo ou alterar a verdade sobre fato juridicamente relevante.

Art. 43 — Equipara-se ao crime de supressdo de documento, sujeitando-se as penas do art. 305 do Cédigo
Penal, a destruicdo, supressdo ou ocultacdo, em beneficio proprio ou de outrem, de documento el etrdnico
original de que n&o se poderia dispor.

Art. 44 — Equipara-se ao crime de sonegacao ou inutilizagdo de documento, sujeitando-se as penas
previstas no art. 314 do Cadigo Penal, a sonegacdo ou inutilizacdo, total ou parcial, de documento
eletrénico original, de que se tem a guarda por dever de oficio.

TITULO VI
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 45 — Os certificados digitais expedidos no exterior terdo o0 mesmo valor juridico dos expedidos no
Pais, desde que a entidade certificadora esteja sediada e sgja devidamente credenciada em pais signatério
de acordos internacionais relativos ao reconhecimento juridico daguel es certificados, dos quais segja parte
o Brasil.

Art. 46 — Para a solucéo de litigios de matérias objeto desta lel podera ser empregado sistemade
arbitragem, obedecidos os parametros da Le n° 9.037, de 23 de setembro de 1996, dispensada a
obrigac&o decretada no 8 2° de seu art. 4°, devendo, entretanto, efetivar-se destacadamente a contratagcéo
el etrnica da clausula compromissoria.

Titulo VII

DISPOSICOES FINAIS

Art. 47 — O Poder Executivo regulamentara a presente lei no prazo de noventa dias.

Art. 48 — Estalei entraem vigor em cento e vinte dias, contados da data de sua publicagéo.
Sala da Comisséo, em 20 de junho de 2001.

Deputado JULIO SEMEGHINI

Relator
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