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CMN autoriza abertura de contas pela I nter net

Os bancos foram autorizados pelo Conselho Monetéario Nacional (CMN) afazer abertura de conta
corrente e poupanca pela Internet. O Conselho fixou regras para o funcionamento dos chamados bancos
virtuais, onde o cliente faz tudo por meio eletronico, sem necessidade de se dirigir auma agéncia
bancéria.

Os bancos virtuais tém 120 dias para se adaptar as novas normas. Mas existe limitagdo no Novo servico.
Quem nunca teve conta corrente ou poupanca em banco ficaimpedido de abrir conta pela Internet.

Segundo o diretor de normas do Banco Central, Sérgio Darcy, “a conta aberta em um banco normal vai
servir de referéncia para a abertura de uma eletrénica’.

Para utilizar o servico, o cliente tera que preencher uma ficha contendo os dados do atual banco.
Segundo o diretor, ndo € obrigatorio o envio de documentos pelo correio, mas algumas institui coes
virtuais podem pedir uma copiavia fax.

Ele disse que as instituigdes virtuais podem conferir o CPF dos clientes por meio do sistema el etronico
da Receita Federal.

Os bancos virtuais terdo de colocar em sua pagina na Internet o nimero de telefone para atendimento,
gue deve funcionar, pelo menos, de 8h as 18h.

Também terdo de informar as tarifas cobradas e manter em seus sites 0 endereco eletrénico para o envio
de mensagens, com o objetivo de esclarecer dividas. O recebimento das mensagens deve ser confirmado
pelo banco, tendo cinco dias como prazo maximo de resposta.

Os bancos virtuais sdo obrigados a alertar as autoridades competentes (Banco Central ou CVM) caso
percebam indicios de lavagem de dinheiro via movimentacéo el etrénica.
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