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Americel é condenada aindenizar por dano moral

Ele nuncateve telefone celular em Brasilia. Nem mesmo um telefone fixo. Ainda assim, Amilton
Gerdnimo de Figueiredo recebeu contas da Americel — operadora de telefonia celular em Brasilia— que,
somadas, atingem R$ 5 mil.

Amilton so ficou sabendo que era um cliente da empresa quando foi pedir a um banco financiamento
para a compra de um carro. O empréstimo foi recusado porgue a companhia desfalcada havia
encaminhado seu nome ao Servico de Protecdo ao Crédito (SPC).

Foi ai que entrou pela primeiravez em umaloja da Americel. Mas descobriu que jaera“dono” de duas
linhas telef ni cas de altas despesas, cortadas depois do vultoso prejuizo. Amilton foi vitima de uma
clonagem de documentos, aceitos pela concessionéria de telefonia ao vender 0s equipamentos e Servicos.

O engano da Americel vai custar a ela umaindenizacéo por danos morais de R$ 8 mil, maisjuros,
correcao monetaria e honorarios advocaticios. A sentenca € da 12 Vara Civel do Tribunal de Justicado
Distrito Federal e Territdrios, a qual ainda cabe recurso.

O juiz James Eduardo de Oliveira baseou-se nalei 8.078/90, segundo a qual os danos causados ao
consumidor por agdo ou omissdo de concessionério de servigo publico deve ser reparado, existindo ou
n&o a culpa.

A Americel aindateraque arcar com o valor das contas telefénicas, ja que dificilmente saberd sequer o
ramo de atividade da pessoa que a enganou.
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