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Confusao da legislacdo tributaria na I nter net

A Internet provocou uma revolugdo em costumes, ja que rompeu barreiras e permitiu maior integracao
entre diferentes pessoas e culturas e maior acesso ainformagao, e ha algum tempo vem modificando (as
vezes bruscamente), o dia-a-dia das empresas sgjam elas grandes ou néo.

Os efeitos da Internet sobre o cotidiano das empresas podem ser facilmente detectados, na visdo mais
simplista possivel, em duas diferentes areas. servigos e COmercio.

Na érea de servicos, percebe-se que cada dia mais empresas prestadoras podem, atravées da I nternet,
atender seus clientes sem se deslocar ao escritorio dos mesmos. Desenvolvedores de software podem
disponibilizar seus produtos pela rede, tanto para uso quanto para download e uso no estabel ecimento do
cliente.

Criam-se todos os dias empresas de |eil&o virtual, de selecdo de profissionais, de certificacéo eletronica
etc. Na area de comércio, para descrever arevolucdo, basta mencionar o termo comércio eletrénico. Sga
para produtos novos ou para produtos usados (e ai voltamos aos leildes virtuais e aos bal cbes de
produtos usados), a rede vem permitindo o maior leque de opcdes que ja pode ser visto a disposicéo
daquele interessado em adquirir quai squer espécies de produtos.

Para se adquirir um livro, sgja ele nacional ou estrangeiro, basta acessar um site de busca que em alguns
segundos (dependendo do seu provedor) surgem em seu computador inimeras opcdes de livrarias, com
0S mais variados pregos. |sso permite que o cidaddo-consumidor realize, rapidamente, uma pesquisa de
mercado, adquirindo o produto daquele que |he oferece melhor prego, condi¢des de pagamento e prazo
de entrega.

Mais cedo ou maistarde, a Internet funcionara como excelente veiculo para ‘ controle de mercado’, ja
gue permitira maior controle de pregos por parte do mercado consumidor. 1sso tudo foi mencionado
apenas para evidenciar, na visao de um advogado, 0 quanto a Internet esta revolucionando o mercado.

Muito provavelmente, economistas, administradores, empresarios e investidores, levaréo essa visao
muito mais adiante. A idéia, contudo, foi modesta: lancar algumas mudancas para verificar o quanto a
legislacdo tributaria brasileira esta adaptada para a revolucéo que produziu a Internet.

E, do ponto de vista dalegislacdo tributaria, podemos afirmar que revolucéo semelhante ainda ndo
ocorreu. Como primeiro foco de controvérsias, podemos citar 0s servicos de telecomunicacéo. O ICMS,
tributo estadual, € atualmente o imposto incidente sobre servicos de comunicagdo, em que seinclui o de
telecomunicacdo; que bem entendida, significa comunicacdo a distancia (tele + comunicacéo).

A Lei Kandir, apesar de ser recente (1996), foi construida com base no modelo de telecomunicacdes
existente antes da privatizacdo. Por esta razéo, ndo vislumbra e ndo consegue regulamentar (e tributar,
gue é 0 seu propdsito) corretamente as inlmeras possi bilidade de negdcios surgidas na area desde que a
ANATEL passou aregulamentar a atividade do setor.
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A impossibilidade de tributar corretamente gera incerteza para as empresas de tel ecomunicagdes, que
freqlentemente disponibilizam novos servigos para atender a demanda de um mercado reprimido por
anos, mas muitas vezes se véem em dlvida quanto a correta aplicacdo da legislacdo tributaria

Hoje, além das ja tradicionais companhias tel efonicas, existerm companhias proprietarias de redes de
telecomunicacdo privadas, existem servigos prestados via satélite etc. 1sso, a principio, ndo demandaria
inovagdes na legislacéo, podendo ser aplicada a legislacéo atualmente vigente.

Acontece que tais servicos sdo, muitas vezes, interestaduais ou internacionais. Em razéo dessa natureza,
surgem conflitos de interesse entre dois ou mais Estados pretendendo tributar a mesma prestacéo de
Servigos, ou entre empresas de telecomunicacdo e Estados, respectivamente.

As empresas encontram-se, entéo, desprovidas de seguranca juridica (essencial para evitar contingéncias
de ordem fiscal) e ficam amercé de agdes fiscais de dois ou mais Estados distintos. N&o bastasse isso, a
legislacéo prevé aliquotas diferenciadas em varios Estados e ndo esclarece, por exemplo, para qual
Estado € devido o ICM S em certas operagdes envolvendo a prestacéo de servicos de telecomuni cagéo.

N&o bastasse isso, citamos também os problemas enfrentados pel os provedores de acesso a I nternet.
Estados e Municipios disputam a tributacéo desse novo valioso nicho, representado pelas operacoes
realizadas pel os provedores.

Apresentam diferentes argumentos para justificar ou atributacéo pelo ICMS ou pelo ISS,
respectivamente, deixando os provedores de acesso (e os clientes, por que hdo?) no meio de um direito
onde corre-se o risco de levar doistiros.

Sem o recurso ao Judiciario, o contribuinte corre o sério risco de ser obrigado pelo Estado a pagar o
ICMS e pelo Municipio apagar 0 ISS; ou sgja, pode se sujeitar ao pagamento de dois tributos quando no
maximo deveriaincidir um.

E se a conclusdo descarta o servico de telecomunicagdo, umavez que aL e Geral de Telecomunicagdes
aponta para a natureza de servic¢o adicionado (caracterizado como n&o sendo servico de
telecomunicagéo), ndo se pode exigir o ICMS.

N&o bastasse isso, 0 servico de acesso a Internet (considerado um servico de valor adicionado) ndo esta
elencado nalegislacéo federal que apresenta as regras gerais para a cobranca do | SS e lista de servigos
Sujeitos ao mesmo.

Ou sgja, ndo temos legislagdo vigente que autorize, com clareza, certeza e seguranca, a cobranca do
ICMS ou do I SS sobre os servicos prestados por provedores de acesso a Internet, e corremos o risco de
ver tal servigo ser tributado por ambos os tributos. A que ponto chegamos?
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N&o bastasse isso, surge nova corrente em certas municipalidades pretendendo tributar (pelo 1SS)
provedores de Internet que provéem o acesso gratuito. Novamente, na busca de receitas para suportas as
combalidas finangas publicas, foi deixado de lado o direito e bom senso. Se ndo ha valor na operacdo(ela
€ gratuita), ndo ha o que se tributar.

A Internet € um mapa, um grande mapa com esteiras rolantes. Através dela podemos nos localizar
(gracas aos programas de busca e aos sites que apresentam os assuntos devidamente indexados) e nos
dirigir rapidamente para qualquer lugar (virtual). Nesses lugares, podemos contratar servicos e comprar
mercadorias.

Assim, ndo entendemos porque a tentativa de tributar algo que somente tem a contribuir paraa
contratacdo de servicos e a compra de mercadorias. Servicos e mercadorias ja sdo normamente
tributados e a tendéncia é aumentar a arrecadacdo nessas operagdes ja que a I nternet permitira que novos
consumidores tenham acesso a novos produtos.

Assim, voltando ao exemplo do mapa, pretender tributar a Internet me parece querer tributar o cidadéo
normal que sai de sua casa e se dirige a um shopping center ou aumalojade leildes. Ou ainda, tributar o
cidaddo gue se dirige a uma biblioteca em busca de conhecimento e informacéo (ndo deveriam esses ser
0s suportes de uma democracia que preza pelo amplo acesso a cultura e informagao?).

Por fim, vale dizer que até mesmo a legislacéo federal, em especia alegislacéo de imposto de renda
(provavelmente aquela que vem se modificando e modernizando com mais rapidez), precisade
modificagdes. No plano das relagdes internacionais, jatem inicio a prestacéo de servigos internacionais
através da Internet, além da comercializacéo internacional de software (mediante um simples débito em
cartdo de crédito, por exempl o).

A atual legislacdo néo disciplina com clareza quando tais operages tém de estar sujeitas a tributagdo no
Brasil e os acordos internacionais existentes, celebrados pelo Brasil com pouco mais de dez paises, para
evitar aduplatributacdo da renda, normalmente ndo prevéem esse tipo de atividade e como o préprio
nome diz, voltam-se apenas para a renda, quando sabemos que incidem sobre as empresas atualmente
outro bom nimero de tributos que pode ser afetado pel os novos servicos e pela nova maneira (mais
rapida, flexivel e remota) de presta-los.

Esperamos que areforma tributéria que esta sendo levada a cabo pelo Congresso Nacional promova
algumas mudancas buscando simplificar o sistema atual, reduzindo as zonas cinzentas existentes
atualmente nessa area (principalmente no que diz respeito atributacdo estadual e municipal) e
facilitando arealizacdo de novas alteragtes pelo legislador ordinario no futuro, visando conferir
segurancga ao contribuinte e equilibrio na sua relagdo com os entes tributantes.
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